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Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, Ihre Vertragserklarung binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter eine
Ware oder mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses im Falle eines Dienstleistungsver-
trags.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiliben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erkldarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Der Widerruf ist zu richten an:

Sascha Sallen

Brockenberg 15a

45549 Sprockhovel
Tel.-Nr.:02339-819672

E-Mail-Adresse: sn@sassen-pflegeberatung.de

Sie kénnen dafiir das Muster-Widerrufsformular verwenden, wobei dies nicht verpflichtend ist.
Die Ricksendung der Ware hat an folgende Adresse zu erfolgen:

Sascha Sallen
Brockenberg 15a
45549 Sprockhovel

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlick zu gewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Wir haben lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen

ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung (ber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Flr diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeit-

punkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
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uns Uber den Widerruf des Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist ist ge-
wahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewdhren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz
nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurlickzufiihren
ist, der Uber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaf-
ten und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschaft moglich und Gblich ist. Paketversandfdahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie
haben die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketver-
sandfdhige Sachen werden bei lhnen abgeholt.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt bei einer Dienstleistung vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren
ausdricklichen Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben. Das Widerrufsrecht
besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

- zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder

- eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder

- die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind oder

- schnell verderben kdnnen oder

- deren Verfalldatum Uberschritten wiirde,

- zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager
vom Verbraucher entsiegelt worden sind oder

- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten, es sei denn, dass der Verbraucher seine Vertrags-
erklarung telefonisch abgegeben hat.

Ende der Widerrufsbelehrung
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